FINANCIELE DIENSTEN

Keuzeformulier administratie en dossiervergoeding

Ondergetekende,

Naam eN VOOt erS™ & e M/V
Adres* e e
Postcode* e e
Woonplaats* et
Telefoonnummer* e e
Emailadres* e e

Polisnummer(s) L

) Gaat akkoord met de dossiervergoeding en machtigt hierbij PR4 Financiéle Diensten B.V.

te Moerkapelle om, tot wederopzegging, per half jaar het bedrag 4 € 2,50 per maand voor de
administratie en dossiervergoeding te doen afschrijven van zijn/haar rekening met
(ING)bankrekeningnummer* ........................... LNV en
akkoord te zijn met de ontvangen Algemene Voorwaarden. Het bedrag zal rond de 1° van

de maand januari en juli vooraf van uw rekening worden afgeschreven.

OF

[1 Draagt de verzekering OVer Naar..............ccoeevieeeneninneninnennn. L en
zal zelf voor de overdracht zorgen. (indien wij geen bevestiging hebben ontvangen van de

verzekeraar voor de overdracht, zijn wij genoodzaakt de vergoeding in rekening te brengen)

Ondertekening

N.B.: Mocht ik het niet eens zijn met een incasso dan heb ik de bevoegdheid om het bedrag binnen
56 kalenderdagen na afschrijving, zonder opgaaf van reden, bij mijn (ING) bank terug te vorderen.

U kunt deze akkoordverklaring zonder postzegel retour zenden naar PR4 Financiéle Diensten,
antwoordnummer 10147, 2700 VB te Zoetermeer of faxen naar 079-5932930.

* Graag de uw gegevens controleren en aanvullen
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I

ALGEMENE VOORWAARDEN ADMINISTRATIE EN DOSSIERVERGOEDING VAN PR4 FINANCIELE
DIENSTEN B.V. GEVESTIGD TE MOERKAPELLE

Art. 1  Definitie

1.1 PR4 Financiéle Diensten B.V. is gevestigd te Moerkapelle en is lid van de Adfiz en onderschrijft de
gedragsregels van deze instantie.

1.2 PR4 Financiéle Diensten B.V. is een zelfstandig bemiddelaar in de zin van de WHt, die producten levert en
diensten verricht en in het bezit is van AFM vergunning nummer 12003285

1.3 De Algemene voorwaarden zijn: Een integraal onderdeel van de door PR4 Financiéle Diensten B.V. tijdens het
kennismakingsgesprek overhandigde en besproken Dienstverleningsdocument.

1.4 Het intake of klantprofielformulier: Het formulier dat wordt ingevuld om het profiel, identiteit van de cliént en
de soort van dienst en verdiensten vast te leggen door adviseur en cliént.

15 Cliént: De relatie van PR4 Financiéle Diensten B.V. die producten en/of diensten afneemt van PR4 Financiéle
Diensten B.V. tegen vergoeding van een in de overeenkomst en/of daarbij behorende bijlagen, genoemd bedrag.

1.6 Advieskosten: De kosten die de cliént betaalt in verband met de door PR4 Financiéle Diensten geleverde

producten en verrichte diensten, hetzij verrekend op basis van een vast uurtarief, hetzij op basis van een vast of
in combinatie met een periodiek bedrag.

1.7 Service Abonnement: Een duurovereenkomst waarbij cliént tegen betaling van een vast bedrag per tijdseenheid,
aanspraak kan maken op diensten van PR4 Financiéle Diensten B.V. zoals omschreven in de
serviceovereenkomst.

1.8 De voorwaarden: De onderhavige algemene voorwaarden.

1.9 Dag: Een kalenderdag niet zijnde een zaterdag, zondag of algemeen erkende feestdag.

1.10 Dienst(en): De in de overeenkomst met bijbehorende bijlagen en voorwaarden genoemde en gedefinieerde
activiteiten vastgesteld met een intake of klantprofielformulier.

Art.2  De algemene voorwaarden

2.1 De algemene voorwaarden kunnen door PR4 Financiéle Diensten B.V. worden gewijzigd. De gewijzigde
algemene voorwaarden treden in werking dertig dagen na verzending ervan door PR4 Financiéle Diensten B.V.
De gewijzigde algemene voorwaarden zullen alsdan de bestaande voorwaarden integraal vervangen en van
toepassing zijn op de lopende overeenkomst en/of aanbiedingen als bedoeld in art. 3. Indien cliént niet
overeenstemt met de gewijzigde algemene voorwaarden dient de cliént PR4 Financiéle Diensten B.V.
schriftelijk, binnen veertien dagen na verzending door PR4 Financiéle Diensten B.V. van deze gewijzigde
voorwaarden, bekend te maken. Alsdan heeft PR4 Financiéle Diensten B.V. de keuze de overeenkomst te
beéindigen of voort te zetten op basis van de oude algemene voorwaarden.

Art. 3 Aanbieding en overeenkomst

3.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en overeenkomsten waarbij PR4
Financiéle Diensten B.V. producten en/of bijbehorende bijlagen en voorwaarden zijn omschreven. Dit met
terzijdestelling van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van de cliént. Afwijkingen op deze algemene
voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen met PR4 Financiéle

Diensten B.V.

3.2 Alle aanbiedingen zijdens PR4 Financiéle Diensten B.V. zijn vrijblijvend, tenzij in het aanbod schriftelijk
uitdrukkelijk anders is aangegeven.

3.3 Indien enige bepaling van de algemene voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen de overige bepalingen

van deze algemene voorwaarden volledig van kracht blijven en zullen PR4 Financiéle Diensten B.V. en de
cliént in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde bepalingen
overeen te komen, waarbij zowel het doel als de strekking van de nietige c.q. vernietigde bepalingen in acht zal
worden genomen.
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Prijzen en declaraties

Alle prijzen zijn, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders overeengekomen, exclusief omzetbelasting en exclusief
andere heffingen welke van overheidswege worden opgelegd.

In geval van een overeenkomst waarin sprake is van door de cliént te betalen periodiek vervallende bedragen
geldt dat PR4 Financiéle Diensten B.V. gerechtigd is door middel van een schriftelijke kennisgeving, met
inachtneming van een termijn van drie maanden de geldende prijzen en tarieven te wijzigen.

Indien de cliént niet instemt met de gewijzigde prijzen dient hij dit aan PR4 Financiéle Diensten B.V. binnen
dertig dagen na ontvangst van deze gewijzigde prijzen aan PR 4 Financiéle Diensten B.V. kenbaar te maken.
Als dan heeft PR4 Financiéle Diensten B.V. de keuze de overeenkomst voort te zetten op basis van de oude
prijzen, dan wel de overeenkomst bij aangetekend schrijven met inachtneming van een opzegtermijn van drie
maanden te beéindigen.

Alle declaraties zullen door de cliént worden betaald overeenkomstig de op de factuur vermelde
betalingscondities. Bij gebreke van specifieke condities zal de cliént binnen veertien dagen na factuurdatum aan
PR4 Financiéle Diensten B.V. de factuurbedragen voldoen.

Indien de cliént de verschuldigde bedragen niet binnen de overeengekomen termijn voldoet, zal de cliént over
het openstaande bedrag de wettelijke rente zijn verschuldigd. Indien de cliént na een nadere ingebrekestelling
nalatig blijft de vordering te voldoen, kan de vordering uit handen worden gegeven, in welk geval de cliént
naast het alsdan verschuldigde bedrag tevens gehouden zal zijn tot volledige vergoeding van de
buitengerechtelijke kosten waarvan de hoogte wordt bepaald op minimaal 15% van het totaal te vorderen
bedrag. PR4 Financiéle Diensten B.V. is te allen tijde bevoegd om te verrekenen en/of op te schorten, ook de
naaste gevallen genoemd in afdeling I van titel 7:17 BW.

Administratie / Dossiervergoeding

Indien cliént een verzekeringen afsluit via bemiddeling PR4 Financiéle Diensten B.V. zijn de navolgende
bepalingen van toepassing.

De administratie en dossiervergoeding hebben een looptijd gelijk aan de looptijd van uw verzekeringen en uw
dossier en zal komen te vervallen als uw verzekeringen bemiddeld via ons eindigen of worden overgezet naar
een ander kantoor waar deze verzekeringen en uw dossier kan worden ondergebracht.

De vergoeding zal vanaf 1 januari 2012 worden ingevoerd en bedraagt bij aanvang € 2,50,- per maand voor een
basis dossier exclusief hypotheek en € 4,- per maand voor een dossier inclusief hypotheek.

Uw administratie en dossiervergoeding dienen schriftelijk of per email te worden opgezegd en kan alleen
worden opgezegd indien al uw verzekeringen en/of hypotheek zijn beéindigd of overgedragen en er geen actief
dossier meer is. U dient bij overdracht van uw dossier zelf zorg te dragen voor een door de AFM erkend en
geregistreerd kantoor.

Het incasso, de betaling aan, zal elk half jaar vooraf geschieden.

Voor opzegging van de vergoeding geldt geen opzegtermijn anders dan genoemd in art. 5.2. Indien uw dossier
tussentijds wordt beéindigd en/of worden overgedragen, zal er geen restitutie plaatsvinden van het door cliént
betaalde bedrag over de resterende periode. Tussentijdse beéindiging laat onverlet de
verrekeningsmogelijkheden van PR4 Financiéle Diensten B.V. omschreven in art. 4.5 van deze algemene
voorwaarden.

De vergoeding eindigt automatisch indien er geen verzekeringen meer via onze bemiddeling actief zijn en er
geen actief dossier is.

Aansprakelijkheid

De aansprakelijkheid van PR4 Financiéle Diensten B.V. jegens cliént en derden voor schade, voortvloeiende uit
of verband houdende met de uitvoering van de overeenkomst waar deze voorwaarden deel van uit maken, is
contractueel en buitencontractueel, van PR4 Financiéle Diensten B.V. alsmede van haar bestuurders, haar
werknemers en de door PR4 Financiéle Diensten B.V. bij de uitvoering van de opdracht ingeschakelde
personen, beperkt tot maximaal het totaal van het ter zake de opdracht die aan de opdracht ten grondslag ligt aan
de opdrachtgever in rekening gebrachte honorarium, dan wel, de door de verzekeraar in rekening gebrachte
premie.

PR4 Financiéle Diensten B.V. is nimmer aansprakelijk voor welke schade dan ook die voortvloeit uit de
omstandigheid dat de opdrachtgever de aan hem in rekening gebrachte premies voor door hem, na bemiddeling
van PR4 Financiéle Diensten B.V., afgesloten verzekeringen of voorzieningen, ondanks deugdelijke sommatie
door of namens de verzekeraar of PR4 Financiéle Diensten B.V., niet of niet tijdig heeft voldaan.
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Art. 8

8.1

De aansprakelijkheidsbeperking geldt tevens voor het geval PR4 Financiéle Diensten B.V. aansprakelijk is voor
fouten van door PR4 Financiéle Diensten B.V. ingeschakelde derden of voor het niet deugdelijk functioneren
van de door PR4 Financiéle Diensten B.V. bij de uitvoering van de overeenkomst gebruikte apparatuur,
software, gegevensbestanden, registers of andere zaken, gene uitgezonderd.

De aansprakelijkheidsbeperking geldt niet in geval van opzet of grove schuld van leidinggevend van PR4
Financiéle Diensten B.V.

Alle aanspraken van cliént en derden vervallen, indien deze niet schriftelijk en gemotiveerd zijn ingediend bij
PRA4 Financiéle Diensten B.V. binnen één jaar na de cliént respectievelijk de derde bekend was, of redelijkerwijs
kon zijn, met de feiten waarop hij zijn aanspraak baseert.

Algemeen

De persoonsgegevens van cliénten worden vastgelegd in een cliéntenadministratie. Deze administratie is
aangemeld bij het College Bescherming Persoonsgegevens overeenkomstig het gestelde in de Wet
Persoonsgegevens.

PR4 Financiéle Diensten B.V. stelt zich op voor visitaties door de AFM.

Eventuele sancties op niet-naleving van de Wit zijn:

- waarschuwing

- schorsing en publicatie op de website

- melding bij de bevoegde instanties

Geschillen

Op de overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Geschillen zullen uitsluitend worden beslecht door de
bevoegde Nederlandse rechter.



